
REKLAMATIONS
FORMULAR

www.rottner-tresor.at               office@rottner-tresor.at
www.rottner-tresor.de              office@rottner-tresor.de

Name

Bestellnummer / Lieferscheinnummer 
oder Rechnungsnummer
Order no. / Delivery no. or Invoice no.

Artikelnummer /
Article no. 

Genaue Artikelbezeichnung /
Complete name of the Item

Baujahr (bei zertifizierten Produkten)
year of manufacture (for certified products) 

Fabrikationsnummer
Serial no.

Beispiele Fabrikationsnummer / sample serial no.

Beispiele Plaketten/Baujahr / sample plaque/year of manufacture

Bitte füllen Sie das Formular vollständig aus und senden Sie uns Fotos von der Fabrikationsnummer, 
der Beschädigung und der Verpackung des defekten Produktes zu.
Please send us the completed form including pictures of the serial no., damage and packaging.

Datum / Date

Unterschrift / Signature

Genaue Fehlerangabe /
Exact specification of defect

Hiermit bestätige ich, dass eventuell entstehende Kosten in Rechnung gestellt werden 
dürfen, falls kein Gewährleistungsfall vorliegt.

Stempel
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