
FFFeeehhhllleeerrrbbbeeesssccchhhrrreeeiiibbbuuunnnggg   
 
Name/Firma: ...........................................  Bezugsperson: ........................................... 

Straße: .....................................................  Telefon/DW: .............................................. 

PLZ/Ort....................................................  Telefax: ...................................................... 
 

Eine ordentlich ausgefüllte Fehlerbeschreibung spart uns Zeit und Ihnen unnötige Kosten! 
 

Kostenvoranschlag erwünscht?  Ja   ab € .............. Kostenvoranschläge sind kostenpflichtig     

      Nein  und werden nach Aufwand verrechnet! 
 

Wie tritt der Fehler auf?    Konstant    Zeitweise   In welchen Abständen?  
 

PRODUKT  Modell/Typ ...................   Seriennr. ...................   O VDS   O VDMA   O VSÖ 
 
O DB-Schloss   O ZK-Schloss   O Elektronik-Schloss 
 
O Geldkassette    O Wertfach/Kleintresor O Briefkasten 
O Geldeinwurfschublade   O Wand-, Bodentresor O Diskettenschrank 
O Geschäftstresor/Panzerkasse  O Waffenschrank   O Dokum.schrank 
O Schlüsselkassette, -schrank, -tresor O Alarm/PC-Kassenlade O Stahlbüroschrank 
O Vertikal-, Mikrofilmschrank   O Hotelzimmertresor  O Möbeltresor 
O Sparvereinsschrank     O Sonstiges .................... 
 

FEHLERBESCHREIBUNG 
 
O Schlüssel sperrt/öffnet nicht   O Elektr.schloss keine Funktion 
O Schlüssel passt nicht    O Elektr.schloss sperrt/öffnet nicht 
O Schlüssel abgebrochen   O Elektr.schloss Nr. Code geht verloren 
O ZK-Schloss Nr. Code wurde vergessen O Elektr.schloss Nr. Code wurde vergessen 
O ZK-Schloss Zahlenaufschrift unleserlich O Elektr.schloss Tastatur defekt 
O ZK-Schloss Zahlenrad abgedreht   O Tür klemmt (öffnet/schließt nicht) 
O Gehäuseschaden    O Lackschaden 
 
O Sonstige(r) Fehler: [Bitte um ausführliche Fehlerbeschreibung] 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

 

ACHTUNG! Transportschäden sind sofort der Spedition/Post zu melden 

 
 

Rottner Tresor GmbH 
Thern 17, 4880 St.Georgen im Attergau 

Telefon 0043 (0)7667 6600 
Fax 0043 (0)7667 6600-49 

E-Mail: vertrieb-rottner@aon.at 
Internet: www.rottner-tresor.at 

www.rottner-tresor.de 


